
POLÍTICA DE PRIVACIDADE

1. Introdução

A sua privacidade é importante para nós. Esta Política de Privacidade explica como recolhemos,

usamos, divulgamos e protegemos as suas informações quando você visita o nosso site Emília –

Home décor

2. Informações que recolhemos

2.1 Informações pessoais: Podemos recolher informações de identificação pessoal que você

nos fornece voluntariamente ao registar-se no site, fazer uma compra ou entrar em contacto

connosco. Essas informações podem incluir:

● Nome

● Endereço de e-mail

● Endereço postal

● Número de telefone

● Informações de pagamento (por exemplo, número de cartão de crédito)

2.2 Informações não pessoais: Podemos recolher automaticamente informações não pessoais

sobre você ao interagir com o nosso site. Essas informações podem incluir:

● Endereço IP

● Tipo de navegador

● Sistema operacional

● Páginas visitadas no nosso site

● Tempo gasto em cada página

3. Uso das informações

Usamos as informações que recolhemos para vários fins, incluindo:

● Processar e gerenciar suas compras e pedidos.

● Melhorar o nosso site e personalizar a sua experiência de navegação.

● Enviar e-mails periódicos relacionados ao seu pedido ou outras informações e

atualizações.

● Responder às suas perguntas e fornecer suporte ao cliente.

● Administrar promoções, pesquisas ou outras funcionalidades do site.

4. Compartilhamento das informações

Não vendemos, trocamos ou transferimos suas informações pessoais para terceiros, excepto:

● Para parceiros confiáveis que nos auxiliam na operação do nosso site, na condução dos

nossos negócios ou na prestação de serviços a você, desde que essas partes concordem

em manter essas informações confidenciais.

● Quando acreditamos que a divulgação é necessária para cumprir a lei, fazer cumprir as

políticas do nosso site ou proteger os nossos direitos, propriedade ou segurança ou de

terceiros.
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5. Protecção das informações

Implementamos uma variedade de medidas de segurança para proteger as suas informações

pessoais quando você faz um pedido ou insere, envia ou aceder as suas informações pessoais.

Utilizamos tecnologia de criptografia para proteger informações sensíveis transmitidas online e

mantemos as suas informações fora de linha em ambientes seguros.

6. Uso de Cookies

Utilizamos cookies para melhorar a sua experiência no nosso site. Cookies são pequenos arquivos

que um site ou seu provedor de serviços transfere para o disco rígido do seu computador através

do navegador da web (se você permitir) que permite aos sistemas do site ou do provedor de

serviços reconhecer seu navegador e capturar e lembrar certas informações.

Você pode optar por desactivar os cookies através das configurações do seu navegador. No

entanto, a desactivação dos cookies pode afectar a funcionalidade de algumas partes do nosso

site.

7. Os seus direitos

Você tem o direito de aceder, corrigir, actualizar ou excluir suas informações pessoais a qualquer

momento. Para exercer esses direitos, entre em contacto connosco através das informações

fornecidas abaixo.

8. Alterações a esta Política de Privacidade

Reservamo-nos o direito de actualizar esta Política de Privacidade a qualquer momento.

Quaisquer alterações serão publicadas nesta página. Recomendamos que você faça a revisão

periodicamente desta política para se manter informado sobre como estamos a proteger as suas

informações.

9. Contacto

Se tiver alguma dúvida sobre esta Política de Privacidade, entre em contacto connosco através de:

● Endereço de e-mail: info@emiliahd.com

● Morada: Rua da Maianga, nº112, 114, Luanda - Angola

● Telefone:+244957206259

A versão em vigor foi publicada a 01 de Julho de 2024.
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